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Préface: 
 

Le 1er janvier 2011, les taux de TVA seront révisés avec les taux suivants: 

Pour l’alimentation et les boissons   8.0% 

Pour la vente à l’emporté     2.5% 

Pour l’hostellerie (Hébergement/Petit Déjeuner) 3.8% 

Les nouveaux taux devront êtres activés dans vos systèmes d’encaissement après la 
clôture journalière, mensuelle et annuelle du 31 décembre 2010. 

Vous trouverez dans ce manuel les instructions nécessaires pour effectuer ces 
changements. 

Notre service de support Suisse est à votre disposition au +41 21 632 91 00  
(heures de bureau) 
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Procédure pour effectuer le changement 
des taux de TVA le 1er janvier 2011: 
 
1. Ouvrez le programme EMC (Enterprise Management Console) 
2. Identifiez-vous 
3. Cliquez sur  CONTROL PANEL et passez le système sur „Server 

Applications" pour stopper les caisses. 
4. Allez sur CONFIGURATOR 
5. Cliquez sur TAX TABLE (System Information) 
6. Modifiez les libellés de la colonne TAX COLLECTED et le pourcentage pour 

l’ensemble des TVA programmées dans votre système.  
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7. Cliquez sur FILE 
8. Cliquez sur SAVE / EXIT et confirmez par YES si le message suivant apparait 

 
 
 
 
 
 
9. Cliquez sur TAX CLASS (System Information) 
10. Modifiez les libellés de la colonne NAME pour l’ensemble de vos taxes 

programmées dans votre système. 
 

 
11. Cliquez sur FILE 
12. Cliquez sur SAVE / EXIT 
13. Depuis le CONTROL PANEL passez le système sur „POS Operations" 
14. Quittez EMC Console 
 

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! !! 
SVP effectuez des tests de transactions et de rappo rts pour contrôler 
que vos modifications sont correctes. 

 



 
 

 Changement TVA LES 9700 
 Franck Mons 
 micros 
 11.05.2010 
 1.00 

 
5/3 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

MICROS-FIDELIO (Suisse) SA 
Place Saint Louis 2 
1110 Morges 
Tél  +41 21 632 91 00  
Fax +41 21 632 91 01 
 
© Copyright 2010 MICROS Systems, Inc. All rights reserved. 
micros® and micros-fidelio® are registered trademarks of MICROS Systems, Inc. Certain product and company names appearing here may be the trademarks or service 
marks owned and/or registered by third parties. All other product and brand names are the property of their respective owners. 
 
No part of this publication may be reproduced, photocopied, stored on a retrieval system, or transmitted without the express prior written consent of the publisher. MICROS-
FIDELIO GmbH retains the right to update or change the contents of this document without prior notice. MICROS-FIDELIO GmbH assumes no responsibility for the contents 
of this document. 
 
 
Disclaimer: This document or any part of it is for the sole purpose of MICROS-FIDELIO GmbH and the vendor reviewing and following the rules of the Certification Process. It 
is not intended for Public distribution in any form and is regulated by a Confidentiality Agreement in place between both parties. 

 


